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Communiquer pour tous : guide pour une information accessible [1]

Ruel, J., Allaire, C. et al. (2018). Communiquer pour tous : guide pour une information
accessible. Saint-Maurice : Santé publique France.
Dans le cadre de sa mission en faveur de l'accessibilité de l'information pour les personnes en
situation de handicap, d'illettrisme ou maîtrisant mal le français, Santé publique France publie, avec
le soutien de la Caisse nationale de solidarité pour l'autonomie (CNSA), un nouveau guide pratique
pour toute personne ou organisme souhaitant communiquer une information claire et lisible pour le
plus grand nombre, afin de garantir à chacun l'accès à ses droits, aux dispositifs de prévention et de
soins et l'exercice d'une pleine citoyenneté.
Ce « Référentiel de communication en santé publique » s'articule autour de 5 grands chapitres :
- La conception des documents imprimés ;
- La conception et l'utilisation des images ;
- La conception de sites web et supports numériques ;
- La communication orale ;
- Comment devenir une organisation prolittératie ?
En savoir plus (Santé publique France) [2]
Consulter le rapport (. pdf ; 6,7 Mo) [3]
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